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FIRSAT ESITLIGINI HEDEFLEYEN KURUM KULTURU

Daha iyi bir gelecek icin herkese 6nyargisiz davranan ve firsat esitligini
hedefleyen bir kurum kaltirind” destekliyoruz.

Yildiz Holding’in farkli sirketlerinde ve cografyalarinda “insana yatirim”
vizyonuyla toplumun timdine yayilan firsatlar yaratmasini, en ¢ok calisiimak
istenen sirketler arasinda konumlanmasini ve kadinlarin giiclenmesine imkan
saglayan en iyi kosullarla anilmasini amacliyoruz. Bu sebeple tim
sirketlerimizde “firsat esitligi” kultartnt daha glicla ve kalici bir yapiya
donustirmek icin Yildiz Holding Kadin Platformu’nu hayata gecirdik.

326 kadin ¢alisanimizla, Bizim Toptan’da kadin ¢alisan ylizdesi %12,6°dr.
5 yil icerisinde hedefimiz, her Bizim Toptan magazasinda kadin calisan olmasi ve
mavi yaka kadin ¢alisan ylzdesini %20 yapmaktir.
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BiZiM
CALISANLARIMIZ

Kadin Calisan Sayisi : 326
Calisan Sayisi: 2.597
Kadin Calisan Yuzdesi : %12,6

Yeni isbasi Yapan Kadin Calisan Sayisi : 188
Yeni isbasi Yapan Calisan Sayisi : 846
Yeni isbasi Yapan Kadin Calisan Yiizdesi : %22

Kadin Yonetici Sayisi : 10
Toplam Yonetici Sayisi : 80

Kadin Yoneticilerin Toplam Yoneticilere Orani : %12,5

Engelli Calisan Sayisi : 43
Engelli Calisan Ylzdesi : %2

Calisanlarimiza Odenen Maas ve Ucretlerin Toplam Briit Degeri 235.936.969,25 TL —



SIRKET iCi KARIYER FIRSATLARI ]

ONCE BIiZ temasi ile sirket ici kariyer firsatlarimiz tiim
calisanlarimiz ile paylasiyoruz.

2021 yilinda toplam 361 calisanimiz terfi etmistir.
2021 yili iceriden terfi oranimiz %14’tdur.

2021 yiliistifa Turnover orani %16,4’tur.



OGRENME VE GELISiM

2021 yilinda ise yeni baslayan calisanlarimizin adaptasyonunu hizlandirmak ve

islerine daha donanimli sekilde baslamalarini saglamak icin okullar diizenledik.

B-Raise Yonetici Yetistirme Programlari — Toplam 125 Katilimci;
3 program B-Raise Store - 55 Katilimci

3 program B-Raise Prosaf Satis Okulu — 33 Katilimci

2 program B-Raise Musteri Temsilcisi Okulu — 37 Katilimci

4 Program Mal Kabul Okulu
124 Katihmci
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A i BiZiM
OGRENME VE GELISIM

Liderlik Egitimlerimiz kapsaminda;

yeni atanan mudur ve Ustil calisanlarimizin kariyer yolcuklarinda ihtiya¢c duyduklari
konulariiceren gelisim programlari tasarladik ve gerceklestirdik.

Orta kademe yoneticilerimizin ortak gelisim alanlariile ilgili egitim programlari
gerceklestirdik.

Zorunu -Yasal egitimlerimize devam ederek, ISG, ilk Yardim, Forklift, Rekabet Hukuku
konularinda programlar yaptik.

Her ay farkl konularda webinarlar diizenledik. 14 farkli konuda gerceklestirdigimiz
webinarlarimiza 2.130 ¢alisanimiz katildi.

Online egitim & iletisim platformumuz OnCampus de calisanlarimiza 63 konuda egitim
atamasi yaptik.

Genel Muidurlik Oryantasyon programini glincelleyerek, yeni ise baslayan calisanlarimiz
icin uzaktan calisma modeline uygun bir tasarim yaptik.



OGRENME VE GELISIM e

2021 yilinda tim calisanlarimizla, toplam 45.800 saatlik
egitim gerceklestirdik.

Kisi basi 17,1 saat gerceklestirilen egitimlerimiz ile bir dnceki
yila gore %64,5’lik bir artis saglanmistir.

Egitimlerimizin maliyeti 2021 yilinda 1.150.000 TLdir.



- BiZiM
SOSYAL SORUMLULUK PROJELERI

Bizim Toptan, Yildiz Holding A.S. grup sirketi olarak, ana ortaginin katildig sosyal
sorumluluk ¢calismalarina da destek vermektedir. Bu amagla 2014 yilindan bu yana her yil
oldugu gibi, 2021 yilinda da “Mutlu Et Mutlu OI” glinini kutlamistir. pandemi énlemleri
gbdz onlnde bulundurularak ¢alisanlar icin bir kutlama yapilmis ve “Mutlu Et Mutlu OI”
glnune Ozel hediyeler ¢alisanlara dagitilmistir. Bugtine 6zel kiguk ikramlar ile
musterilerini mutlu ederken, tiim c¢alisanlar adina da Darlissafaka Cemiyeti’ne egitimde
firsat esitliginin saglamasina yonelik bagista bulunulmustur

“Guzel Bir Hareket” proje ekibimiz her yil oldugu gibi bu yil da ¢cocuklarin yizlerini
guldirmeye devam etti. Ramazan déneminde baslattigimiz yardim kampanyasi ile Bizim
Toptan Genel Merkez ¢alisanlarimizin gonullt katkilari sayesinde ihtiyag sahibi 44 aileye
yardim kolisi ulastirdik. Yine 2021 yilinda Dogu Anadolu Bolgesi’nde yer alan bir ana okulu
ogrencileri icin bayramlik kiyafetler alarak Ramazan Bayrami’nda gonderimini sagladik.



ACIL DURUM EYLEM PLANLARI

Dokiiman yonetim sistemimizde yayinladigimiz Acil Durum Plani
Prosediri dogrultusunda,

Her tirld olaganistl durumlarda can ve mali koruyacak onlemlerin
alinmasi, hizmetin kismen veya tamamen durmasini, cevrenin olumsuz
etkilenmesini dnlemek, acil midahale, il yardim ve kurtarma ekiplerinin
faaliyetlerinin organize edilmesi ile hasar tespit dahil yonetimin suratli
ve dogru karar almasini saglayacak verilerin toplanmasini saglanir ve
calismalar yaratuldr.




: BiZiM
INSAN HAKLARI

Dokiiman ydnetim sistemimizde yayinladigimiz BiziM TOPTAN SATIS MAGAZALARI A.S.
ETiK ILKELERI dokiimanimizda asagidaki maddelere yer verilmistir.

Bizim Toptan, yonetici ve calisanlari, Turkiye Cumhuriyeti’'nin tim yasa, tlzlk, yonetmelik,
teblig ve diger diizenlemelerine, insan haklarina saygili ve bagh olup uymakla
yukamladdarler.

Bizim Toptan, tum kisi ve kuruluslara dil, din, irk, cinsiyet, kiltur, bakis acisi ayrimi
gdzetmeden ayni mesafede durur. Farkhliklarin hosgori ile karsilandigi ve kabul edildigi
bir calisma ortami sunar. Bizim Toptan ¢alisanlarinin da bu sekilde davranmalari
gerekmektedir.

4857 sayili is kanunun 71. maddesine gore 15 yasini doldurmamis ¢ocuklarin ¢alistiriimasi
yasaktir.
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DISIPLIN KURULU VE BILDIRIM HATTI

Sirketimizin kural ve prosedirlerine, Disiplin Kurulu Tecziye Cetveli’nde yer alan
kurallara, calisma prensiplerine, etik ilkelerine ve yasal sureclerimize aykiri bir
durum, calisma yeri icerisinde etik kurallara uymayan kabul edilemez davranis
veya eylemler olustugunda, yanlis davranisin durdurulmasi adina konunun
Sirket yonetimi ile paylasilabilmesi ve énlem alinmasi icin BiziM TOPTAN
BILDIRIM HATTI olusturulmustur.

Bildirim hattina yapilan bildirimler, gizlilik esaslarina gore korunmaktadir,
CEO’muz ve insan Kaynaklari yetkilimiz disinda tGctinci kisiler ile
paylasilmamaktadir. Olusturdugumuz bu hattin amaci, Sirketimizde ¢alisma
ortamini iyilestirmek ve calisanlarimizin gtivenli bir bicimde calismasini
saglamaktir.

Toptan Sahs Magazalan
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ESNEK CALISMA

Bizim Toptan olarak isimizi ve is yapis sekillerimizi, dijital dontsum, degisen
rekabet kosullari ve paydaslarimizin ihtiyaclari dogrultusunda strekli olarak
gelistiriyoruz. Organizasyon, kdaltur, liderlik, yetenek, calisan deneyimi ve
calisma ortami odaginda hayata gecirdigimiz tiim calismalar, isin Gelecegi
(Future of Work) kapsaminda bittnsel bir donlistim siireci olarak ele aliyoruz.
UYDU-Yeni Nesil Calisma Modelleri projemizle, kiresel salgin ile birlikte
deneyimledigimiz yeni calisma modellerini, isimizin gelecegi icin fayda
saglayacak sekilde, pandemi bagimsiz hayata gecirdik. Sirketimizdeki tim rolleri
is ailesi bazinda Ofisten, Hibrit, Uzaktan ve Satis-Saha Modeli olmak Uizere dort
gruba ayirdik.

Calisma ortamimizi da buitunsel bir dontsim sureci olarak ele alarak havuz
masa uygulamasina basladik. Calisanlarimiz, ofiste bulunduklari gtnlerde,
havuz masalardan diledikleri masada calisabiliyorlar.
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¥ BiZiM
BAGISLAR

2021 yilinda Bizim Toptan tarafindan yapilan tim bagislarin toplami
887.064,62 TLdir.

Zeytinburnu Belediyesi 74.957,00 TL
Uskudar Belediyesi 322.904,50 TL
Mazlumlar Dernegi 82.858,90 TL
Sorgun Belediyesi 305.000,00 TL
Kizilay 38.698,30 TL
Turkiye Diyanet Vakfi 52.645,92 TL
Darissafaka Cemiyeti 10.000,00 TL
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